
Jugendprobe
–

Helikoptereltern & 
schwierige Kinder
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Gekürzter Überblick
Vui Freid damit! 
Bitte nur intern nutzen!
Danke!        Eia Maria
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Helikoptereltern & schwierige Kinder
• „Mein Kind kann das noch 
nicht alleine!“- Eltern

• „Ich weiß alles besser!“-
Eltern

• „kein Bock“-Kinder

• „Ich hau einfach mal 
drauf“-Kinder

• „Is mir doch egal“-Kinder
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Das 
Kommunikationsquadrat
(Schulz von Thun)
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Das Kommunikationsquadrat 
(Schulz von Thun)
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5Axiome menschlicher 
Kommunikation
(Paul Watzlawick)
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5Axiome 
menschlicher 
Kommunikation
(Paul Watzlawick)

1. Man kann nicht nicht 
kommunizieren.

2. Jede Kommunikation hat einen 
Inhalts- & Beziehungsaspekt.

3. Kommunikation ist immer Ursache 
& Wirkung.

4. Kommunikation nutzt analoge & 
digitale Modalitäten.

5. Kommunikation ist symmetrisch 
oder komplementär.
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5Axiome 
menschlicher 
Kommunikation
(Paul Watzlawick)

1. Man kann nicht nicht 
kommunizieren.

2. Jede Kommunikation hat einen 
Inhalts- & Beziehungsaspekt.

3. Kommunikation ist immer Ursache 
& Wirkung.

4. Kommunikation nutzt analoge & 
digitale Modalitäten.

5. Kommunikation ist symmetrisch 
oder komplementär.

Man kommuniziert immer!

Das kann durch Sprechen, aber 

auch durch Mimik oder Gestik 

geschehen! →Auch unbewusst!
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5Axiome 
menschlicher 
Kommunikation
(Paul Watzlawick)

1. Man kann nicht nicht 
kommunizieren.

2. Jede Kommunikation hat einen 
Inhalts- & Beziehungsaspekt.

3. Kommunikation ist immer Ursache 
& Wirkung.

4. Kommunikation nutzt analoge & 
digitale Modalitäten.

5. Kommunikation ist symmetrisch 
oder komplementär.

Inhalt: Informationen

Beziehung: Wie nimmt das 

Gegenüber das auf?

→Bestätigung (annehmen)

→Verwerfung (ignorieren)

→Entwertung („Der spinnt!“)
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5Axiome 
menschlicher 
Kommunikation
(Paul Watzlawick)

1. Man kann nicht nicht 
kommunizieren.

2. Jede Kommunikation hat einen 
Inhalts- & Beziehungsaspekt.

3. Kommunikation ist immer Ursache 
& Wirkung.

4. Kommunikation nutzt analoge & 
digitale Modalitäten.

5. Kommunikation ist symmetrisch 
oder komplementär.

Kreislauf-Prinzip! 

→Verhaltenskette

Auf einen Reiz folgt eine 

Reaktion!
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5Axiome 
menschlicher 
Kommunikation
(Paul Watzlawick)

1. Man kann nicht nicht 
kommunizieren.

2. Jede Kommunikation hat einen 
Inhalts- & Beziehungsaspekt.

3. Kommunikation ist immer Ursache 
& Wirkung.

4. Kommunikation nutzt analoge & 
digitale Modalitäten.

5. Kommunikation ist symmetrisch 
oder komplementär.

Digital: Inhalt

→meist verbal

Analog: Beziehung

→Tränen (Freude / Schmerz)

→mehrdeutig! 
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5Axiome 
menschlicher 
Kommunikation
(Paul Watzlawick)

1. Man kann nicht nicht 
kommunizieren.

2. Jede Kommunikation hat einen 
Inhalts- & Beziehungsaspekt.

3. Kommunikation ist immer Ursache 
& Wirkung.

4. Kommunikation nutzt analoge & 
digitale Modalitäten.

5. Kommunikation ist symmetrisch 
oder komplementär.

Symmetrisch: Gesprächspartner 

auf 1 Ebene

Komplementär: ungleiche 

Gesprächspartner

2. Jugendforum 17.mai 2025



Das Eisbergmodell
(Ruch / Zimbardo 1974 & Sigmund Freud)
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Das Eisbergmodell 
(Ruch / Zimbardo 1974 & Sigmund Freud)

Wie kommunizieren wir?
Was geben wir dabei preis?
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Beziehungsebene

Sachebene

80 %

Fakten, Zahlen, 

Daten

Emotionen & 

Bedürfnisse

Kultur & Religion

Persönlichkeit

Erziehung 

(Werte, 

Tugenden)

Standpunkte

Körpersprache & 

Verhalten

Aufgaben & Ziele

Verstand

Interessen & 

Einstellungen

Wahrnehmung & 

Interpretation

Wille (Absicht, 

Antrieb & 

Motive)

Rollen

Wünsche

Erfahrungen

Unbewusst & 
Unsichtbar

Bewusst & 
Sichtbar

Etwa 80% bleiben verborgen!

20 %



TIPPS & TRICKS



Kurz und knapp - Kommunikationstipps
1. Zuhören!

2. Knackpunkte zusammenfassen!
 →Ich verstehe das so, dass…

3. Aus dem Herzen sprechen! 
 →auf gegenüber eingehen & „spiegeln“
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1. Was genau ist das Problem? 

(verschiedene Sichtweisen & mögliche Ursachen)

2. Was wurde schon versucht? 

(& Was war das Ergebnis davon?)

3. Ziele festlegen  & Umsetzung planen

(Klar & umsetzbar →eigene Grenzen berücksichtigen)

Probleme lösen - Leitfaden
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Klare Regeln / klare Rahmenbedingungen
Ab hier schaffe ich es 

allein… →Jugendprobe 

als elternfreie Zone

Verhaltensregeln & 

Signale 

→KONSEQUENZEN!

Pausen gönnen!
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„Kommando“



Was viel zu oft vergessen wird…

WIR sind NICHT 
verpflichtet! WIR sind KEIN 

Abstellplatz für 
Kinder!

Keiner MUSS in die 
Jugendprobe ABER 

jeder DARF!
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Spielideen!

• Kotzendes Känguruh

• Ha- He- Ho →Ninja

• Boarischer Knoten
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